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Antes de empezar

Esta seccion contiene la siguiente informacion:
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Antes de empezar

Soporte

Soporte

Soporte de MOBOTIX

Si necesita soporte técnico, pdngase en contacto con su distribuidor MOBOTIX. Si su dis-
tribuidor no puede ayudarle, se pondra en contacto con el canal de soporte para obte-

ner una respuesta lo antes posible.

Si dispone de acceso a Internet, puede abrir el servicio de soporte técnico de MOBOTIX

para buscar informacidn adicional y actualizaciones de software.

Visite www.mobotix.com > Support > Help Desk (www.mobotix.es > Soporte > Ser-

vicio de asistencia).

eCampus de MOBOTIX

El eCampus de MOBOTIX es una plataforma completa de aprendizaje electrénico. Le per-
mite decidir cuando y donde desea ver y procesar el contenido del seminario de for-
macion. Solo tiene que abrir el sitio en su navegador y seleccionar el seminario de

formacion que desee.

Visite www.mobotix.com/ecampus-mobotix.

Comunidad de MOBOTIX

La comunidad de MOBOTIX es otra valiosa fuente de informacion. El personal de

MOBOTIX y otros usuarios comparten informacion y usted también puede hacerlo.

Visite community.mobotix.com.
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Antes de empezar
Notas de seguridad

Notas de seguridad

® Esta camara debe instalarla personal cualificado; ademas, la instalacion debe cumplir todos los regla-

mentos locales.
® Este producto no debe utilizarse en lugares expuestos a riesgos de explosion.
® No utilice el producto en un lugar donde haya mucho polvo.
B Proteja el producto contra la entrada de humedad o agua en la carcasa.

® |nstale este producto tal como se describe en este documento. Una instalacion defectuosa puede

daiar el producto.

® No sustituya las baterias de la cdmara. Si se sustituye una bateria por otra de un tipo incorrecto, la
bateria podria explotar.

B Este equipo no es adecuado para su uso en lugares donde es probable que haya nifios presentes.

® |Las fuentes de alimentacidn externas deben cumplir los requisitos de fuente de alimentacion limitada
(LPS) y compartir las mismas especificaciones de alimentacion con la camara.

B Sj utiliza un adaptador de Clase |, el cable de alimentacion debe conectarse a una toma de corriente

con una conexion a tierra adecuada.

B Para cumplir los requisitos de EN 50130-4 relativos al funcionamiento ininterrumpido de las fuentes de
alimentacidn de los sistemas de alarma, se recomienda utilizar un sistema de alimentacion inin-

terrumpida (SAl) para apoyar el suministro de alimentacion del producto.

Notas legales

Aspectos legales de la grabacion de video y sonido

Debe cumplir todas las normativas de proteccion de datos para el control de video y sonido cuando utilice
productos MOBOTIX AG. Segun la legislacion nacional y la ubicacion de instalacion de las cdmaras, la gra-
bacion de datos de video y sonido puede estar sujeta a documentacion especial o puede estar prohibida. Por
lo tanto, todos los usuarios de productos MOBOTIX deben familiarizarse con todas las normativas aplicables y
cumplir estas leyes. MOBOTIX AG no se hace responsable del uso ilegal de sus productos.

Declaracion de conformidad

Los productos de MOBOTIX AG estan certificados de acuerdo con las normativas aplicables de la CE y de otros
paises. Puede encontrar las declaraciones de conformidad de los productos de MOBOTIX AG en www.-
mobotix.com, en Soporte > Centro de descargas > Marketing y documentacion > Certificados y decla-

raciones de conformidad.
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Antes de empezar

Notas legales

Declaracion de RoHS

Los productos de MOBOTIX AG cumplen plenamente con las restricciones de la Union Europea sobre el uso
de determinadas sustancias peligrosas en aparatos eléctricos y electrénicos (Directiva 2011/65/CE) (RoHS) en

cuanto a su sujecion a estas normativas (consulte la declaracion de RoHS de MOBOTIX en www.mobotix.com,

Soporte > Centro de descargas > Marketing y documentacion > Folletos y guias > Certificados).

Eliminacion

Los productos eléctricos y electronicos contienen numerosos materiales valiosos. Por este motivo, le reco-
mendamos que deseche los productos de MOBOTIX al final de su vida util de acuerdo con todos los requisitos
legales y normativas (o depositelos en un centro de recogida municipal). Los productos de MOBOTIX no
deben desecharse en la basura doméstica. Si el producto contiene alguna bateria, deséchela por separado
(los manuales del producto correspondientes contienen instrucciones especificas cuando el producto con-
tiene alguna bateria).

Descargo de responsabilidad

MOBOTIX AG no asume ninguna responsabilidad por dafios que sean a consecuencia de un uso inadecuado o
de un incumplimiento de los manuales o de las normas y reglamentos aplicables. Se aplican nuestros tér-
minos y condiciones generales. Puede descargar la versidn actual de los Términos y condiciones generales

de nuestro sitio web en www.mobotix.com, haciendo clic en el enlace correspondiente en la parte inferior de

cada pagina.

Es responsabilidad del Usuario cumplir con la totalidad de leyes, normas, tratados y normativas locales, esta-
tales, nacionales y extranjeras aplicables en relacion con el uso del Software y el Producto, incluidas las rela-
cionadas con la privacidad de datos, la Health Insurance Portability and Accountability Act de 1996 (HIPPA),

comunicaciones internacionales y transmision de datos técnicos o personales.

Exencion de responsabilidad de la FCC

Este equipo ha sido probado y cumple con los limites para dispositivos digitales de clase A, de acuerdo con la
seccion 15 de las normas de la Comision Federal de Comunicaciones (FCC por sus siglas en inglés). Estos limi-
tes estan disefiados para proporcionar una proteccion adecuada contra interferencias perjudiciales cuando el
equipo se utilice en un entorno comercial. Este equipo genera, utiliza y puede irradiar energia de radio-
frecuenciay, si no se instala y utiliza de acuerdo con el manual de instrucciones, puede provocar inter-
ferencias perjudiciales en las comunicaciones de radio. Es probable que el uso de este equipo en una zona
residencial cause interferencias perjudiciales, en cuyo caso el usuario debera corregir las interferencias por su

cuenta.
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Notas sobre la seguridad del sistema
Notas legales

Notas sobre la seguridad del sistema

Para proteger la camara frente a riesgos de seguridad en la tecnologia de datos, se recomienda aplicar las

siguientes medidas una vez finalizada la instalacion:

MxManagementCenter:

® Menu View > Wizards & Tools > Secure System (Ver > Asistentes y herramientas > Sistema seguro):
® Change camera factory default password (Cambiar la contrasefia predeterminada de fabrica

para la camara):
® Enable encrypted HTTPS (Habilitar HTTPS cifrado): v/
® Disable public access (Deshabilitar el acceso publico): v

B User Management (Gestion de usuarios) (para todos los usuarios):
® Force Complex Password (Forzar contrasefia compleja): v/

® Log out on Inactivity (Cerrar sesion por inactividad): Tras 5 min

Interfaz de usuario de la cdmara en el navegador:

® Admin Menu > Network Setup > Web Server (Men( Administracion > Configuracion de red > Servidor
web):
B Enable MxWeb (Habilitar MxWeb): -

® Enable intrusion detection (Habilitar deteccién de intrusos): v/
= Notification threshold (Umbral de notificacion): 10
® Timeout (Tiempo de espera agotado): 60 minutos

® Block IP Address (Bloqueo de la direccion IP):

Para obtener mas informacion sobre esta nueva funcidn, consulte la "Guia de proteccion cibernética" en
www.mobotix.com (en Support > Download Center > Documentation > Brochures & Guides > Cyber Security

[Soporte > Centro de descargas > Marketing y documentacion > Folletos y guias > Ciberseguridad]).
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Medidas de proteccion
Notas sobre tendido de cables

Medidas de proteccion

ADVERTENCIA! Cuando se coloquen cables en interiores y exteriores, se deben cumplir siempre las nor-
mativas actuales sobre tendido de cables, proteccion contra rayos e incendios.

Las camaras y los dispositivos MOBOTIX estan protegidos contra los efectos de sobretensiones menores
mediante una serie de medidas. Sin embargo, es posible que estas medidas no impidan que las sobre-
tensiones mayores causen dafios a la camara. Cuando se instalen las cdAmaras en exteriores, se debera prestar
especial atencion a la proteccion contra rayos y a los peligros relacionados con el edificio y la infraestructura
de red.

Por lo general, solo debera tener camaras y dispositivos MOBOTIX instalados por empresas especializadas cer-
tificadas que estén familiarizadas con la instalacion y el funcionamiento seguro de los dispositivos de red y
las normativas fundamentales para la proteccion contra rayos e incendios, asi como con la tecnologia actual

para evitar dafios por sobretensiones.

Notas sobre tendido de cables

B Cable de datos: Solo se puede utilizar un cable CAT5 de doble blindaje o superior (S/STP) como cable
de datos para la interfaz Ethernet.

AVISO! para uso en exteriores, se aplican requisitos especiales para los cables que se van a utilizar y

la proteccién contra rayos.

® Longitud del cable: las partes del cable por separado no deben superar las longitudes maximas per-
mitidas, para garantizar una transmision de datos perfecta.

® Prevencion de la induccion: Los cables de datos solo pueden colocarse en paralelo a las lineas de ali-

mentacion o de alta tension si se respetan las distancias minimas establecidas.

® Solo se deben utilizar cables originales MOBOTIX para conectar los médulos de sensor, los cables de
conexion y los cables USB con el fin de garantizar la resistencia al clima de acuerdo con IP66. Se deben

utilizar los conectores suministrados si se necesitan cables adicionales (p. €j., audio).
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Medidas de proteccion

Proteccion contra incendios

Proteccion contra incendios

Cuando se coloquen cables para la fuente de alimentacion, se deben respetar las normativas especificas del

pais (p. ej. VDE en Alemania) y las normas de proteccion contra incendios vigentes en el lugar de instalacion.

Proteccion contra rayos y sobretensiones

Siempre se deben tomar precauciones para proteger el dispositivo de dafios por sobretensiones eléctricas.

AVISO! Proteccion contra sobretensiones eléctricas disponible mediante la MX-Overvoltage-Protection-Box,

que esta disponible como accesorio.

Los fabricantes de dispositivos de proteccidon contra rayos y sobretension ofrecen mas informacion sobre

cdmo evitar dafios causados por rayos y sobretension.
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Plantilla de perforacion

Abra este archivo en un lector de PDF (Acrobat Reader, Foxit Reader o similar) e imprima el
archivo al tamaiio original.

AVISO! Descargue la plantilla de perforacion de la el sitio web MOBOTIX:
www.mobotix.com > Asistencia > Centro de descargas > Marketing y documentacién
> Plantillas de perforacion.

ATENCION! Imprima o copie siempre la plantilla de perforacién al 100% del tamafio ori-
ginal.
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Mx-Q71
Kamera / Camera / Caméra

Bohrschablone / Drilling Template / Gabarit de percage
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Bohrschablone / Drilling Template / Gabarit de percage

Mx-Q71
Aufputz-Set / On-Wall Set / Kit de montage visible Mafstab 1:1/ Scale 1:1 / Echelle 1:1
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Mx-Q71 Bohrschablone / Drilling Template / Gabarit de percage
Eck- und Masthalter /Cornerand Pole Mount / Support poteau/mural ~ Maf3stab 1:1 / Scale 1:1 / Echelle 1:1
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Mx-Q71

Outdoor-Wandhalter/OutdoorWallMount/Supportmurald’extérieur

Bohrschablone / Drilling Template / Gabarit de percage
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Mx-Q71

Deckeneinbau-Set / Ceiling Mounting Set / Kit de montage encastré

Bohrschablone / Drilling Template / Gabarit de percage

Mafstab 1:1/ Scale 1:1 / Echelle 1:1
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Alcance de la entrega

Esta seccion contiene la siguiente informacion:

MOBOTIX Q71: Alcance de laentrega ...................................

Materiales de montaje: Alcance de la entrega

Wall Mount: Alcancede laentrega ........................................

In-Ceiling Set: Alcance de laentrega ... ...
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Alcance de la entrega
MOBOTIX Q71: Alcance de la entrega

MOBOTIX Q71: Alcance de la entrega

1.1
1,13 | g ¥

110"

15 5

L7
/

Alcance de la entrega MOBOTIX Q71 Chasis

Articulo Cantidad
1.1 1
1.2 1
1.3 1
1.4 1
1.5 1
1.6 1
1.7 1
1.8 1
1.9 1
1.10 1
1.11 1

=l &
1.12 s m t 1.3

Descripcion
Clpula de E/S, blanca (instalada)
Conector USB, azul (instalado)

Cierre de bayoneta para puerto USB,
azul (instalado)

Conector Ethernet, azul (instalado)

Cierre de bayoneta para puerto Ethernet,
azul (instalado)

Cable de conexidon Ethernet RJ45,
50 cm/19,7 pulg.

Cubierta de la tarjeta SD (instalada)
Tarjeta SD de 8 GB (instalada)

Suministros de montaje (consulte Mate-
riales de montaje: Alcance de la entrega,
p.21)

Informacion importante sobre seguridad

Folleto de conexidon de la camara
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Alcance de la entrega

Materiales de montaje: Alcance de la entrega

Alcance de la entrega MOBOTIX Q71 Chasis

Articulo Cantidad
1.12 1
1.13 1

Descripcion

Pegatina con el nimero EAN de la

cdmara

Pegatina con la direccién IP de la camara

Materiales de montaje: Alcance de la entrega

M.7

Alcance de la entrega de los materiales de montaje Q71

Articulo Cantidad
M.1 1
M.2 1
M.3 1
M.4 4
M.5 4
M.6 4
M.7 4

Descripcion

Llave de objetivo Q71, azul
Llave Torx de 3,5 mm
Llave Allen de 2,5 mm
Clavijas de 8 mm

Tornillos de cabeza alomada de acero
inoxidable de 4,5 x 60 mm

Arandelas de acero inoxidable @5,3 mm

Tapones de sellado, blancos
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Alcance de la entrega

Wall Mount: Alcance de la entrega

Wall Mount: Alcance de la entrega

W.1

Ok
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Alcance de la entrega Wall Mount

Articulo Cantidad
W.1 1
W.2 1
W.3 1
W.4 2
W.5 4
W.6 6
W.7 4
W.8 4
W.9 4
W.10 1

Descripcion

Carcasa superior de Wall Mount, blanca
Placa inferior, blanca

Llave Allen de 3 mm

Tornillos Allen de acero inoxidable de

4x18 mm

Tornillos Allen de acero inoxidable de

4x40 mm

Arandelas de acero inoxidable de
@4,3 mm

Tornillos de cabeza hexagonal de acero

inoxidable de 6x50 mm
Clavijas de 8 mm

Arandelas de acero inoxidable de
@6,3 mm

Sellado adhesivo de pared, negro
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Alcance de la entrega

In-Ceiling Set: Alcance de la entrega

In-Ceiling Set: Alcance de la entrega

1.1
L5 @
ee 2
1.4
&

gl 1.3

Alcance de la entrega In-Ceiling Set

Articulo Cantidad
[.1 1
1.2 1
1.3 4
1.4 4
1.5 4

Descripcion
In-Ceiling Set
Llave Allen de 5 mm

Tornillos Allen de acero inoxidable M6

de 30 mm
Arandelas de acero inoxidable M6

Tuerca hexagonal de acero inoxidable
M6
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Especificaciones técnicas

Esta seccion contiene la siguiente informacion:

Informacion para pedidos ...
Hardware ...
Propiedades de imagenyvideo ...
Caracteristicas generales del software ...
Analisisde video ...
Software de gestionde video ...

DIiMeNnsiones ...
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Especificaciones técnicas

Informacion para pedidos

Informacion para pedidos

Name (Nombre) MOBOTIX Q71

Cddigo de pedido: Mx-Q71A-12DN016

Hardware

Sensor de imagen (DN) 12 MP (1:1), resolucion maxima efectiva 2880 x 2880
Sensibilidad a la luz B Sensor de color (dia): 0,1 Ix a 1/60 s; 0,005 Ix a 1 s.

B Sensor blanco y negro (noche): 0,02 Ixa 1/60 s; 0,001 Ix a 1 s.

Control de exposicion Modo manual y automatico
1sal1/16 000 s

Grado de proteccion IK IK10 for the housing except the lens

Grado de proteccion IP / IP66 / NEMA 4X (excepto la lente)
NEMA

Rango de temperaturade  -40 a 65 °C/-40 a 149 °F
funcionamiento

Temperatura minima de ini- -30 °C/-22 °F

cio en frio

Humedad relativa 95 % sin condensacion

Almacenamiento DVR Tarjeta microSD interna (SDHC/SDXC), 8 GB directamente, max. 1 TB
interno
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Especificaciones técnicas

Hardware

E/S

Micréfono/altavoz

lluminacion integrada

Detector de golpes (detec-

cion de manipulacion)
Consumo de energia
maximo

Consumo medio de energia

Proteccién contra sobre-

tensiones eléctricas

Norma PoE

Interfaces

ENTRADA

B Cierre de contacto (no necesita aislamiento galvanico) o hasta 50 V
CA/CC

® | ongitud max. de los cables: 50m

SALIDA

® Requiere resistencia de polarizacion y fuente de alimentacion externa
(10 mA/max. 50 V CC - no CA)

® | ongitud max. de los cables: depende de la impedancia de bucle del
cable conectado.

Especificaciones de los cables conectados a los terminales de PCB:

Seccion transversal del conductor

AWG 20 - 26

Rigido 0,14 mm? - 0,5 mm?
Doble cdmara 0,14 mm?2 - 0,5 mm?
Flexible con casquillo 0,25mm? - 0,34mm?

Micréfono integrado:

B Sensibilidad: -35 dB +/-4 dB (0 dB = 1 V/pa, 1 kHz)

Altavoz integrado:
® 0,9W a 8 ohmios
Entrada de linea / Salida de linea
IR de 850 nm y luz blanca, hasta 15 m

Si

max. 25 W

132W

Disponible con MX-Overvoltage-Protection-Box (no forma parte del alcance de

la entrega)

PoE Plus (802.3at-2009)/Clase 4 (la Clase 3 se puede activar mediante un con-
mutador HW. Nota: La iluminacion por infrarrojos requiere Clase 4)

B Fthernet 1000BaseT (RJ45 conforme con EIA/TIA-568B)
u USB-C/USB20, ngh—Speed (Vsalida =51V, Isalida =0,9A, Psalida =45 W)
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Especificaciones técnicas

Propiedades de imagen y video

Opciones de montaje

Dimensiones
(@ x altura)

Peso
Carcasa
Accesorios estandar

Documentacion técnica
detallada

MTBF

Certificados

Protocolos

Garantia del fabricante

Montaje en pared o techo

164 x 47,5 mm

Peso bruto: 1050 g
Aluminio, PBT-30GF
Consulte MOBOTIX Q71: Alcance de la entrega, p. 20

www.mobotix.com > Asistencia > Centro de descargas > Marketing y docu-

mentacion
80 000 horas

EN 50121-4, EN 55032, EN 55035, EN 61000-6-1, EN 61000-6-2, EN 61000-6-3, EN
61000-6-4, EN 62368-1, EN 63000, AS/NZS CISPR32, 47 CFR Parte 15b

DHCP (cliente y servidor), DNS, ICMP, IGMP v3, IPv4, IPv6, HTTP, HTTPS, FTP,
FTPS, NFS, NTP (cliente y servidor), RTP, RTCP, RTSP, SFTP, SIP (cliente y ser-
vidor), SMB/CIFS, SNMP, SMTP, SSL/TLS 1.3, TCP, UDP, VLAN, VPN, Zero-
conf/mDNS

5 anos

Propiedades de imagen y video

Cédecs de video dis-

ponibles

Resoluciones de imagen

Transmision multiple

Transmision multidifusién

a través de RTSP

Resolucion de imagen max.

Frecuencia de imagen

maxima (fps)

B H.264, H.265
® MxPEG+
® MJPEG

VGA 640 x 360, XGA 1024 x 576, HD 1280 x 720, Full HD 1920 x 1080, 4 MP
2688 x 1512, 8 MP 1:1 2880 x 2880

H.264, H.265 con transmision triple

Si

4K UHD 3840x2160/4MP 2688x1512 imagen hemisférica

MxPEG: 20 a 4k, H.264: 30 a 4K, H.265: 30 a 4k
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Especificaciones técnicas
Caracteristicas generales del software

Caracteristicas generales del software

Caracteristica Propiedades
WDR Hasta 120 dB
Caracteristicas del software " Multistreaming H.264, H.265

B Transmision multidifusion a través de RTSP

® Paneo, inclinacion y zoom digitales/vPTZ (zoom de hasta 8x)

® |ntegracion del protocolo Genetec

B Zonas de exposicion programables

® Grabacion de instantaneas (imagenes previas y posteriores a la alarma)

® Grabacidn continua

® Grabacion de eventos

® | 4gica de eventos flexible y temporizada

B Calendario semanal de grabaciones y acciones

® Transferencia de video e imagenes de eventos por FTP y correo elec-
tronico

® Reproduccién y QuadView a través del navegador web

B | ogotipos animados en la imagen

® Funcionalidad maestro/esclavo

® Programacion de la zona de privacidad

® Notificacion remota de alarma (mensaje de red)

® |nterfaz de programacion (HTTP-API)

B MxMessageSystem
Compatibilidad con ONVIF  Perfil G, S, T, (M con version de firmware posterior)

Funcionalidad maes- Si
tro/esclavo

Notificacion remota de alar- correo electronico, mensaje de red (HTTP/HTTPS), SNMP, MxMessageSystem,
mas MQTT
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Especificaciones técnicas

Analisis de video

Caracteristica

Gestion de DVR/al-
macenamiento de ima-

genes

Seguridad de camaras y

datos

Firmware firmado digi-

talmente

Propiedades

En tarjeta microSD interna

En dispositivos USB y NAS externos

Diferentes flujos para imagen en directo y grabacion
S6lo MxPEG+

MxFFS con archivo en bufer, imagenes previas y posteriores a la alarma,

supervision del almacenamiento con notificacion de errores

Gestion de usuarios y grupos, conexiones SSL, control de acceso basado en IP,

IEEE 802.1X, deteccion de intrusiones, firma de imagenes digitales

Si (para evitar la manipulacion de archivos de firmware)

Analisis de video

Caracteristica

Propiedades

Deteccion de movimiento por video Si

MxActivitySensor

MxAnalytics

Versiones 1.0, 2.1

Si, con una version de firmware posterior

Soporte de aplicaciones MOBOTIX  Si, con una version de firmware posterior

Software de gestion de video

Caracteristica

MOBOTIX HUB

MxManagementCenter

Propiedades

’

Si

www.mobotix.com > Soporte > Centro de descargas > Descargas de

software

Si (se recomienda la dltima version)

www.mobotix.com > Soporte > Centro de descargas > Descargas de

software
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Especificaciones técnicas
Software de gestion de video

Caracteristica Propiedades
MOBOTIX Cloud Streaming y eventos compatibles

MOBOTIX Aplicacion LIVE  Si (disponible en Google Play Store (Android) y Apple App Store (i0S)).

Software VMS de terceros  véase la especificacion ONVIF Perfil S, Ty G
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Especificaciones técnicas

Dimensiones

Dimensiones

AVISO! Descargue la plantilla de perforacion de la el sitio web MOBOTIX: www.mobotix.com > Asistencia

> Centro de descargas > Marketing y documentacion > Plantillas de perforacion.

ATENCION! Imprima o copie siempre la plantilla de perforacién al 100% del tamafio original.

@164

TR |

47,50
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Especificaciones técnicas

Dimensiones

Conjunto de integracion en techo D7x_Q7x

Top Side
220 2
0100 J

ftwo mounting options for camera

ol
||
|

clamping range
6-25mm

Back

(200
mounting hole

©
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Montaje

Esta seccion contiene la siguiente informacion:

Ajuste del objetivode lacamara ... 36
Ajuste y Enfoque del objetivo de lacdmara ......................... 36
Opcionesdemontaje ... 36
Montaje de la cdmara sin accesorios ... 37
Montaje con On-Wall Set ... 38
Montaje con In-Ceiling Set ... ... 43
Montaje con Wall Mount ... 46
Montaje en una esquina (Corner/Pole Mount) ....................... 48
Montaje en un poste (Corner/Pole Mount) ............................. 50
Conexionde lacamara ... 51
Conexion de un dispositivo USB-C .................................... 51
Conexion de dispositivos de E/S ... 52
Conexiondelacamaraalared ... 54
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Montaje
Ajuste del objetivo de la camara

Ajuste del objetivo de la camara

Si ajusta la cdmara en la posicion de montaje, vera el campo de vision deseado mas adelante.

ATENCION! Cuando ajuste el enfoque de la imagen o el campo de visién de la cdmara, aseglrese siempre
de que puede ver la imagen en directo de la cdmara en su monitor. Consulte Software de la cdmara en el

navegador, p. 67.

Ajuste y Enfoque del objetivo de la camara

1. Enfoque el objetivo @ girandolo con la llave de objetivo azul M.1, p.

21.

2. Sies necesario, limpie las superficies 6pticas con un pafio de algoddn limpio y que no suelte pelusa.

Opciones de montaje

Puede montar la MOBOTIX Q71 en cualquier superficie uniforme, por ejemplo, en paredes o en techos sin

accesorios.

ATENCION! La cdmara MOBOTIX Q71 debe montarse en el techo. Solo de esta manera es posible una obser-

vacion fiable de las camas de enfermeria.
Accesorios para el montaje

B E[ Wall Mount ofrece la opcién de montaje ideal para instalaciones en las que la cdAmara debe apuntar
hacia abajo.
® Con Wall Mount y el acero inoxidable Corner/Pole Mount, la cdmara también se puede montar en pos-

tes con un didametro de hasta 180 mm/7,1 pulgadas o en esquinas de hasta 90°.

® Con In-Ceiling Set, puede instalar discretamente la cdmara MOBOTIX Q71 en el techo con las cone-

xiones y la mayoria de los componentes ocultos en el techo.
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Montaje

Opciones de montaje

Todas las opciones de montaje proporcionan un cableado oculto, mejorando asi la seguridad de la ins-
talacion.
ATENCION! Instalacién solo en superficie plana. El desnivel no debe superar los 0,5 mm/0,02 pulgadas.

Utilice Unicamente cables de conexidn originales MOBOTIX para garantizar la impermeabilidad.

AVISO! Antes de montar la cdmara, determine su posicion ideal y aseglrese de que el campo de vision no
tiene ninglin obstaculo en ninguna de las formas. Una vez montada camara, podra ajustar la imagen con

precision.

Montaje de la camara sin accesorios

MOBOTIX Q71 se puede instalar facilmente directamente en paredes o techos. Para llevar a cabo la ins-
talacion sin accesorios, primero debe instalar una toma de corriente de montaje empotrado, ya que los conec-

tores de la parte posterior de la cAmara necesitan espacio.

Antes de montar la cdmara, aseglrese de que en la posicion de montaje hay disponible una conexién de red
con una fuente de alimentacion de acuerdo con el estandar PoE Plus (802.3at-2009) (consulte Conexién de la
camara, pag. 1).

AVISO! No utilice los pasadores de posicionamiento si la superficie de instalacion es de madera. Utilice Uni-
camente los tornillos para fijar la placa de montaje directamente en la superficie. Para facilitar el ator-
nillado en madera, las posiciones se deben taladrar previamente con una broca de 2 mm, por ejemplo (la

profundidad de perforacion es ligeramente inferior a la longitud del tornillo).

AVISO! Para garantizar que la cdmara cubre el maximo espacio posible de la habitacion, MOBOTIX Q71

debe colocarse en la pared o en el techo lo mas cerca posible del centro de la habitacion.

37/ 74


../../../../../../../Content/P7/M73/assembly/connecting-network.htm
../../../../../../../Content/P7/M73/assembly/connecting-network.htm

Montaje
Opciones de montaje

Paso a Paso

1. Marque los agujeros D que taladrara con la plantilla de perforacién

(consulte Plantilla de perforacién como PDF). Cuando se disponga a
taladrar, utilice una broca de 8 mm adecuada y haga perforaciones con

i mmmﬂL]E in

una profundidad minima de 60 mm/1,2".

AVISO! La plantilla de perforacién también incluye un circulo @ que indica la posicién y el tamafio

minimo de la toma de corriente, ademas de los agujeros de perforacion.

2. Presione hasta el final las clavijas M.4, p. 21 en los agujeros que ha perforado.
3. Establezca la conexidn de red PoE a la cdmara (consulte Conexién de la camara a la red, p. 54).

4. Monte la camara con los tornillos de cabeza alomada M.5, p. 21 suministrados.

Montaje con On-Wall Set

ATENCION! Antes de montar la cAmara, aseglrese de que en la posicién de montaje hay disponible una
conexion de red con una fuente de alimentacion de acuerdo con el estandar PoE Plus (802.3at-2009) (con-

sulte Conexién de la camara a la red).

On-Wall Set esta disponible en inclinaciones de 0°y 10° y permite montar facilmente MOBOTIX Q71 en la
pared o el techo. La cdmara sigue siendo resistente a la intemperie IP65 (resistente al polvo y a chorros de
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Montaje
Opciones de montaje

agua). On-Wall Set también cubre las tomas murales RJ45 y dispone de un amplio espacio para mddulos adi-
cionales (Instalacion de una minicaja en el equipo de montaje en pared, p. 41, WiFi, baterias, etc.).

El equipo de montaje en pared de 10° es la eleccion correcta si desea montar la MOBOTIX Q71 en una pared
con la lente orientada verticalmente hacia abajo (90° 0 mas).

AVISO! Si no se utiliza el equipo de montaje en pared de 10°, el angulo de la lente no puede superar los 80°
por motivos de disefo.

AVISO! Descargue la plantilla de perforacion de la el sitio web MOBOTIX: www.mobotix.com > Asistencia

> Centro de descargas > Marketing y documentacion > Plantillas de perforacion.

ATENCION! Imprima o copie siempre la plantilla de perforacién al 100% del tamafio original.

AVISO! No utilice los pasadores de posicionamiento si la superficie de instalacion es de madera. Utilice Uni-
camente los tornillos para fijar la placa de montaje directamente en la superficie. Para facilitar el ator-
nillado en madera, las posiciones se deben taladrar previamente con una broca de 2 mm, por ejemplo (la

profundidad de perforacion es ligeramente inferior a la longitud del tornillo).

Paso a Paso

1. Marque los orificios que va a perforar con la plantilla de perforacion (consulte Plantilla de perforacion, p.
13). Cuando se disponga a taladrar, utilice una broca de 8 mm adecuada y haga perforaciones con una
profundidad minima de 60 mm/1,2".

2. Introduzca completamente las clavijas W.8, p. 22 en los orificios D

taladrados.
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Opciones de montaje

3. Si utiliza el equipo de 0°, cierre las aberturas de los cables @ que no

sean necesarias con los tapones de cierre incluidos. Fije cada uno

desde el interior con una tuerca hexagonal pequefia.

4. Coloque el prensaestopas @ en la abertura del cable de On-Wall Set

de forma que la junta de goma negra quede en el exterior. Fijelo en su

sitio desde el interior con una tuerca hexagonal pequena.

5. Monte el equipo de montaje en pared (sin la cdmara) en la posicion

deseada con los tornillos Torx proporcionados con los accesorios @ .

6. Coloque la contratuerca ® en el cable de red, paselo por la junta

desde el exterior y apriete la tuerca. El cable de red esta ahora ator-
nillado en el On-Wall Set, que es resistente a la intemperie.

7. Conecte el cable de red in situ con el cable de conexidon de la cdmara mediante un conector estandar. El
exceso de cable se puede guardar facilmente en el On-Wall Set (consulte Conexion de la camara, p. 51).
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Montaje

Opciones de montaje

8. Quite los tapones de caucho de la parte delantera de la camara.

Con la llave Allen W.2, p. 22 suministrada, fije la cdmara a la placa inferior de On-Wall Set con cuatro tor-
nillos Allen W.5, p. 22 y una arandela W.6, p. 22 cada uno.

10. Introduzca los tapones de caucho M.7, p. 21 en los agujeros para tornillos de la cdmara.

11. Conecte la camara a la conexion de red PoE del edificio (consulte Conexion de la cdmara a la red, p. 54).

Instalacion de una minicaja en el equipo de montaje en pared

|.|,)J‘;(”:).].;u|'

U3 UE 200+ DY

MOBOTIX ofrece diversas cajas de interfaz que se pueden instalar facilmente en la carcasa del equipo de mon-
taje en pared. Las siguientes cajas de interfaz son compatibles con su camara:

® Caja de proteccion contra sobretensiones LSA

Conector de red con proteccion contra sobretensiones, version LSA
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Montaje
Opciones de montaje

® Caja de proteccion contra sobretensiones RJ45
Conector de red con proteccidn contra sobretensiones, version RJ45
B Caja NPA
Inyector PoE (IEEE 802.3af) y conector de red resistentes a la intemperie

Se incluyen dos almohadillas adhesivas de doble cara en el alcance de la entrega de la minicaja.

Paso a Paso
1. Pegue las almohadillas adhesivas en la parte inferior de la minicaja ‘ 3
como se muestra en la imagen. o QJ/.'\\
- QE
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Montaje
Opciones de montaje

2. Retire la [dmina protectora de las almohadillas adhesivas y coloque las
dos lengtietas de la minicaja ejerciendo una ligera presion sobre las len-
glietas de plastico del equipo de montaje en pared.

Montaje con In-Ceiling Set
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Montaje
Opciones de montaje

ATENCION! Antes de montar la cAmara, aseglrese de que en la posicién de montaje hay disponible una
conexion de red con una fuente de alimentacion de acuerdo con el estandar PoE Plus (802.3at-2009) (con-

sulte Conexion de la camara a la red).
Con In-Ceiling Set, puede instalar discretamente la camara MOBOTIX Q71 en el techo con las conexiones y la

mayoria de los componentes ocultos en el techo. In-Ceiling Set es especialmente adecuado si Q71 se va a ins-
talar en techos suspendidos de espacios interiores con trafico de clientes o publico (por ejemplo, hoteles, res-

taurantes, bancos, tiendas, edificios publicos, etc.).

AVISO! Descargue la plantilla de perforacion de la el sitio web MOBOTIX: www.mobotix.com > Asistencia

> Centro de descargas > Marketing y documentacion > Plantillas de perforacion.

ATENCION! Imprima o copie siempre la plantilla de perforacién al 100% del tamafio original.
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Montaje
Paso a Paso

Opciones de montaje

N

\

A
L
\
|

1. Corte un orificio redondo de 200 mm de didmetro en el techo (consulte
Plantilla de perforacion, p. 13).

\
20mm

|
|

\

/
\\\ //
cable.

2. Pase el cable de red por encima del techo suspendido y aseglrese de que haya suficiente holgura en el
3.

Quite los tapones de caucho de la parte delantera de la camara.

4. Conecte el cable de red in situ con el cable de conexidn de la cdmara mediante un conector estandar. El

exceso de cable se puede guardar facilmente en el In-Ceiling Set (consulte Conexion de la cdmara, p. 51).
5. Coloque In-Ceiling Set en la abertura del techo y apriete las guias de

cola de milano hacia la derecha con un destornillador Phillips.
6.

Introduzca los tapones de caucho M.7, p. 21 en los agujeros para tor-
nillos de la camara.

7. Conecte la camara a la conexion de red PoE del edificio (consulte Conexion de la cdmara a la red, p. 54).
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Montaje

Opciones de montaje

Montaje con Wall Mount

ATENCION! Antes de montar la cAmara, aseglrese de que en la posicién de montaje hay disponible una
conexion de red con una fuente de alimentacion de acuerdo con el estandar PoE Plus (802.3at-2009) (con-
sulte Conexidn de la camara a la red).

Con Wall Mount, puede montar facilmente MOBOTIX Q71 en paredes o extensiones, tanto en interiores como
en exteriores. La cdmara sigue siendo resistente a la intemperie IP65 (resistente al polvo y a chorros de agua).

El Wall Mount también cubre las tomas de corriente RJ45 y dispone de un amplio espacio para mddulos adi-
cionales (WiFi, baterias, etc.).

Antes de montar el MOBOTIX Q71 con el Wall Mount, taladre los agujeros para los accesorios. Puede utilizar la

plantilla de perforacién suministrada (consulte Plantilla de perforacién como PDF).

AVISO! Descargue la plantilla de perforacion de la el sitio web MOBOTIX: www.mobotix.com > Asistencia
> Centro de descargas > Marketing y documentacion > Plantillas de perforacion.

ATENCION! Imprima o copie siempre la plantilla de perforacién al 100% del tamafio original.

AVISO! No utilice los pasadores de posicionamiento si la superficie de instalacion es de madera. Utilice Gni-
camente los tornillos para fijar la placa de montaje directamente en la superficie. Para facilitar el ator-
nillado en madera, las posiciones se deben taladrar previamente con una broca de 2 mm, por ejemplo (la
profundidad de perforacion es ligeramente inferior a la longitud del tornillo).

Paso a Paso

1. Marque los orificios O que va a perforar con la plantilla de perforacién

(consulte Plantilla de perforacidn, p. 13). Cuando se disponga a tala-
drar, utilice una broca de 8 mm adecuada y haga perforaciones con
una profundidad minima de 60 mm/1,2".
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Montaje
Opciones de montaje

2. Presione hasta el final las clavijas W.8, p. 22 en los agujeros que ha perforado.

3. Retire la ldamina protectora del sellado de pared negro W.10, p. 22 y apli-
quela en la parte posterior de Wall Mount (la superficie debe estar lim-
pia y sin grasa).

4. Pase el cable de red a través de la abertura cuadrada grande en el Wall

Mount.

5. Utilice los tornillos de cabeza hexagonal W.7, p. 22 suministrados para instalar el Wall Mount en la posi-
cion que desee.

6. Quite los tapones de caucho de la parte delantera de la camara.

7. Prepare el cable de red in situ para la conexion con el cable de conexion de la cdmara mediante un conec-
tor estandar. El exceso de cable se puede guardar facilmente en el Wall Mount (consulte Conexidn de la
camara, p. 51).

8. Con la llave Allen W.2, p. 22 suministrada, fije la cdmara a la placa inferior del Wall Mount con dos tor-

nillos Allen largos W.5, p. 22 y una arandela W.6, p. 22 cada uno.

| MoBOTIX

9. Conecte la cdmara a la conexidn de red PoE del edificio (consulte Conexidn de la camara a la red, p. 54).
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Opciones de montaje

10. Instale la placa inferior W.2, p. 22 con la cdmara en el Wall Mount:
|

Utilice dos tornillos Allen cortos W.4, p. 22 con una arandela W.6, p. 22 cada uno para fijar la

camara en la parte trasera de la placa inferior @ .

B Utilice dos tornillos Allen largos W.5, p. 22 con una arandela W.6, p. 22 cada uno para fijar la

camara en la parte frontal de la placa inferior @ .

11. Introduzca los tapones de caucho M.7, p. 21 en los agujeros para tornillos de la camara (D y @ enla

figura anterior).

Montaje en una esquina (Corner/Pole Mount)

ATENCION! Antes de montar la cAmara, aseglrese de que en la posicién de montaje hay disponible una
conexion de red con una fuente de alimentacion de acuerdo con el estandar PoE Plus (802.3at-2009) (con-

sulte Conexion de la cdmara a la red).

Dimensiones MOBOTIX Q71 Corner/Pole Mount

I_ 20mm |

® ®

i

00
-

AVISO! Durante la instalacion, las flechas del soporte deben apuntar hacia arriba.
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100 mm

Paso a Paso

1. Marque los cuatro orificios de anclaje del tornillo @ en la esquina del

edificio utilizando la plantilla de perforacion. Aseglrese de que las fle-

chas @ de Corner/Pole Mount apuntan hacia arriba.

Taladre los orificios con una broca para pared de 10 mmy, a con-
tinuacion, coloque las clavijas incluidas en los orificios taladrados.

Introduzca el cable de red suministrado a través de uno de los orificios

@ .

3.
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Opciones de montaje

4. Atornille el Corner/Pole Mount en su lugar en la esquina del edificio con
las arandelas y los tornillos para madera.

5. Contindie montando el Wall Mount en Corner/Pole Mount como se des-

cribe en Montaje con Wall Mount, p. 46.

Montaje en un poste (Corner/Pole Mount)

ATENCION! Antes de montar la cAmara, aseglrese de que en la posicién de montaje hay disponible una
conexion de red con una fuente de alimentacion de acuerdo con el estandar PoE Plus (802.3at-2009) (con-

sulte Conexion de la cdmara a la red).

AVISO! El poste debe tener un diametro entre 60 y 180 mm.

Para conocer las dimensiones del Corner/Pole Mount, consulte Dimensiones MOBOTIX Q71 Corner/Pole
Mount, p. 48.
Paso a Paso

1. Pase las correas de acero inoxidable por las aberturas del Corner/Pole

Mount, como se muestra en la figura.

2. Preparacién del soporte con correas de acero
3. Apriete las correas de acero inoxidable del Corner/Pole Mount con un
destornillador. Si es necesario, se pueden cortar los extremos de las

correas.
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Montaje

Conexion de la camara

4. Introduzca el cable de red suministrado a través de uno de los orificios

@.

5. Preparacién del cableado de red
6. Continlle montando el Wall Mount en Corner/Pole Mount como se describe en Montaje con Wall Mount, p.
46.

Conexion de la camara

Todas las conexiones a la cdmara (red, MiniUSB, entradas/salidas) se pueden realizar directamente en la
camara. No se necesitan mas accesorios para ello. Los conmutadores PoE proporcionan la fuente de ali-

mentacidn de la cdmara.

Conexion de un dispositivo USB-C

La cdmara tiene un puerto USB-C que permite conectar soportes de almacenamiento o cajas de extension

externos, por ejemplo.

1. Para destapar el puerto USB-C, retire el cierre de bayoneta girandolo hacia la izquierda y, a continuacion,

retire el tapdn de caucho azul.

v

51/74



Montaje

Conexion de la cdmara

2. Enchufe el conector USB-C en el puerto y presione firmemente hasta que la térica azul encaje en su sitio.

3. Acople el cierre de bayoneta y girelo hacia la derecha hasta que encaje en la posicidon de blogueo.

4. Conecte el dispositivo USB-C al otro extremo del cable USB.

Conexion de dispositivos de E/S

La camara incorpora un terminal de conexion de E/S que permite conectar varios dispositivos de E/S.

ATENCION! Antes de continuar, consulte el uso previsto y verifique la polaridad de las ranuras (consulte

@vuuu
> .

[
’i.

Asignacion de puertos de E/S, p. 53).

1. Para exponer los conectores de E/S, retire la tapa del domo de color

blanco @ girdndola hacia la izquierda.

2. Inserte los cables de los dispositivos de E/S por las aberturas de la tapa

————
= || m—

de la cupula.
p _—_——/
Antes de continuar, preste atencion al uso previsto o a la polaridad de las ranuras (consulte Asignacion

de puertos de E/S, p. 53).
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Conexion de la cdmara

3. Enchufe los cables de conexion de las unidades correspondientes a las

ranuras pertinentes @ del terminal de conexidn y verifique que estén

correctamente conectados.

4. Monte la tapa del domo de color blanco @ girdndola hacia la derecha.

Asignacion de puertos de E/S

MOBOTIX Q71 incorpora un terminal de conexion de E/S que permite conectar varios dispositivos de E/S.
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Conexion de la camara

Las ranuras se asignan de la siguiente manera:

(D ENTRADA digital + (® SALIDA de linea -
(® ENTRADA digital - ® SALIDA de linea +
® SALIDA digital - @ ENTRADA de linea -
@ SALIDA digital + ENTRADA de linea +

Conexion de la camara a la red

ATENCION!

® E| conmutador PoE debe proporcionar la clase 4 segln la PoE Plus (802.3at-2009), asi como la inter-
faz Ethernet de 100/1000 Mbps de la camara.

B Se recomienda utilizar un sistema de alimentacién ininterrumpida (SAl) para el conmutador.

® |alongitud maxima del cable de red para la alimentacion de forma remota es de 100 m (300 pies).
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Conexion de la cdmara

Conexion de la camara a la red

1. Paradestapar el conector de red RJ45, retire el cierre de bayoneta @O

girandolo en el sentido contrario a las agujas del reloj y tire de él con el vee

tapdn de caucho azul. \ vewe &

2. Enchufe el cable de conexién suministrado @ en el conector de red y presione el enchufe firmemente

hasta que la junta térica azul encaje en su sitio.

v

vewe

3. Coloque el cierre de bayoneta @ girdndolo en el sentido de las agujas del reloj.

4. Conecte el cable de conexion suministrado 1.6, p. 20 con la conexion de

red PoE del edificio mediante un conector estandar.
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Funcionamiento de la camara

Esta seccion contiene la siguiente informacion:

Primeros Pasos ... 58
Opciones de iniciode lacamara ... 58
Configuraciondered ... 62
WINdOWS ... 63
MaC 64
Linux /UnixX 64

Configuracion de la red de la cdmara desde el navegador web 64

Configuracion de la red de la cdmaraen MxMC ... .. 65
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Primeros pasos

Primeros pasos

Puede utilizar el MOBOTIX Q71 con cualquier navegador actual o con MxManagementCenter.

Puede descargar MxManagementCenter gratuitamente desde www.mobotix.com > Soporte > Centro de
descargas > Descargas de software.

1. Conecte la camara a la red. El cable de red también proporcionara alimentacién a la cdmara(consulte

Conexion de la camara a la red, p. 54).

1. Establezca una conexion con la camara y ajuste la configuracion de red si es necesario: De forma
predeterminada, las camaras MOBOTIX se inician como cliente DHCP con una direccién IP fija adi-
cional en el rango 10.x.x.x (por ejemplo, 10.16.0.128). Las redes de equipos locales suelen tener direc-
ciones IP en los rangos 172 o0 192. En funcién de si hay un servidor DHCP en la red local o si la red se
ha configurado para utilizar direcciones IP fijas, existen varias posibilidades para establecer una cone-

xion con la camara y cambiar su Configuracion de red, p. 62:
® Red con direcciones IP dinamicas
Con un navegador: Si conoce la direccion IP que el servidor DHCP asign6 a la cdmara, sim-
plemente introduzca esa direccion en la barra de direcciones del navegador para conectarse
directamente a la cdmara
Con MxManagementCenter: Con MxManagementCenter, puede mostrar e integrar la cdmara

sin tener que conocer su direccion IP actual.

® Red con direcciones IP estaticas
Para acceder a la cdmara, debe tener una direccion IP dentro del rango de la red local. Para
establecer los parametros de red de la camara, puede utilizar uno de los métodos siguientes:
De manera manual, mediante un navegador web: Es posible que tenga que ajustar la con-

figuracion de red de su equipo.

® De manera automatica, mediante MxManagementCenter: La cimara se muestra en
MxManagementCenter aunque la direccion IP no forme parte de la red local, lo que le permite

volver a configurar sus ajustes.

2. Configure la camara: Puede utilizar la interfaz de usuario de la cdmara en un navegador o en

MxManagementCenter.

Opciones de inicio de la camara

La camara se inicia de forma predeterminada como cliente DHCP e intenta automaticamente obtener una
direccion IP de un servidor DHCP. Para iniciar la cdmara en un modo diferente al predeterminado, active el

menu de inicio de la cdmara.
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Funcionamiento de la camara
Opciones de inicio de la cAmara

AVISO! Cuando pulse la tecla de la camara, esta Ultima mostrara la direccién IP actual en el altavoz (en

caso de haber un altavoz conectado a la camara).

| mosoTix

ATENCION! Al abrir la cdmara, no introduzca ninglin objeto en la carcasa. Esto podria dafiarla.

Prepare la camara

1. Desconecte la fuente de alimentacion de la cdmara.

2. Quite el tornillo de la tapa negra @ con un destornillador.

e
y

\ [T,

EIED)

6T'TZE0T

O 9v xoqon

Con el menu de inicio

Tras establecer la alimentacion eléctrica, el LED rojo de la parte superior del cuerpo de la camara se ilumina

entre 5y 10 segundos y permanece encendido durante 10 segundos.

1. Utilice una herramienta adecuada para accionar el ment de inicio (por ejemplo, las pinzas M.3).

2. Vuelva a conectar la fuente de alimentacién de la cdmara.
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3. Con la herramienta, presione el pequefio botén negro de res-
tablecimiento @ situado junto a la ranura para tarjeta SD. La cdmara

accede al menu de inicio y esta lista para seleccionar una de las opcio-
nes de inicio. El LED parpadeara una vez. La sefial de parpadeo se repe-

tira cada segundo.

LD 9y xnoqop
SUTTE0T
A3

v

El nimero de parpadeos corresponde a la opcidn de inicio actual.
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Opciones de inicio de la cAmara

4. Cambie la opcion de inicio: Pulse la tecla (<1 segundo). Después de la Gltima opcién de inicio, la cdAmara

vuelve a la primera opcion de inicio (el LED parpadea una vez).

E| LED parpadea Opcidn de inicio

1x ofe

2x Configuracién por
defecto

3X Direccion IP auto-
matica

4x Sistema de recu-
peracion

Significado Confirmacion de
audio*
Esta opcién no es com-  efe

patible con este modelo

de camara.

Inicie la cdmara con los  Boing
valores predeterminados

de fabrica (la direccién IP
predeterminada de

fabrica, los usuarios y las
contrasefias no se res-

tableceran).

Inicie la cAmara como
cliente DHCP e intente
obtener una direccion IP
de un servidor DHCP. Si

no se puede encontrar un

Boing-Boing

servidor DHCP o no se
puede obtener ninguna
direccién IP, la camara
comenzara con la direc-
cion predeterminada de
fabrica.

Inicie la cdmara con el sis- Sonido de alarma
tema de recuperacion.

Por ejemplo, para res-

tablecerse de una actua-

lizacion fallida del

software de la camara.

*Solo en camaras con opcion de audio y altavoz instalado.
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Configuracion de red

5. Seleccione una opcion de inicio: Pulse la tecla durante mas tiempo (>2 segundos). La cdmara confirma
la seleccién mediante un parpadeo rapido del LED durante 3 segundos. Una vez transcurridos 20 segun-

dos, la camara reproducira un sonido, segln la tabla anterior.

Si no selecciona una opcién de inicio, la cAmara reanudara su proceso de inicio normal después de un

determinado tiempo.

Inicio de la cdmara con los valores predeterminados de fabrica o una direccion IP automatica (DHCP)
Las configuraciones cargadas al utilizar las opciones de inicio 2 y 3 no se guardaran automaticamente
en la memoria flash de la cdmara. Cuando encienda la cdmara la préxima vez, esta utilizara la ultima
configuracion almacenada. Puede almacenar la configuracion en la memoria flash de la cdmara
mediante el comando Admin Menu > Store (Menu administracion > Guardar).

Tenga en cuenta que puede restaurar después partes especificas de la configuracion de la camara
mediante la funcion de restauracion para volver a aplicar los ajustes guardados en la camara.

A diferencia del restablecimiento de la cdmara mediante Admin Menu > Reset configuration to fac-
tory defaults (Menu administracion > Restablecer configuracion a los valores predeterminados de
fabrica), la informacién del usuario no se restablecera si la cdmara se inicia con los valores pre-
determinados de fabrica.

Cuando inicie la camara con compatibilidad DHCP (opcidn 2), asegurese de que la red tiene un servidor
DHCP que funcione correctamente. Si no es asi, la cdmara no podra obtener una direccion IP valida y
volverd a su Ultima direccion IP.

También debe asegurarse de que las camaras siempre obtengan las mismas direcciones IP asignando

las direcciones MAC de las cdmaras a las direcciones IP deseadas.

Configuracion de red

Una vez que la cdmara se haya conectado a la red, debera configurar la interfaz de red de la cdmara MOBOTIX
por consiguiente. Este paso implica configurar y comprobar los parametros de red de la cdmara. Si la red
tiene un servidor DHCP activo o si ya se esta ejecutando en una red 10.x.x.x con una mascara de red 255.0.0.0,
no es necesario cambiar los parametros de red de la cdmara. Puede acceder directamente a la camara. Si ni
la red ni el ordenador utilizan una direccion IP en la red 10.x.x.x (por ejemplo, una red 192.168.X.X 0 172.X.X.X),
debe seguir uno de los siguientes procedimientos para cambiar los parametros de red de la camara:

® Configuracién manual

® Configuracion automatica mediante MxManagementCenter

62 /74



Funcionamiento de la camara
Configuracion de red

AVISO! Para los siguientes ejemplos, utilizaremos una camara con la direccién IP de fabrica: 10.16.0.99. Sus-
tituya esta direccion IP por la direccion IP de la cdmara. Encontrara esta direccion en una pequefia pegatina
de la camara. Asegurese de que las direcciones IP utilizadas en los siguientes ejemplos no las utiliza ningln

otro dispositivo de la red.

Windows
1. Abra en Windows Panel de control > Red e Internet > Centro de Ethernet Properties EX
redes y recursos compartidos > Cambiar configuracion del Netwohnd | Shaing
Connect using
adaptador > Ethernet. & te(F) PRO/1000 MT Desktop Adepter
This connection uses the following items:
% Client for Microsoft Networks ~

381005 Packet Soheduler

ng\e and Printer Sharing for Microsoft Metworks

& Intemet Protocol Version & [TCP./IPvE)

B e Prtet Veson 4 1P/

& Link-Layer Topology Discovery Mapper /0 Driver

-& Link-Layer Topology Discovery Responder v
< >

Description

Transmission Control Protocol/Intemet Protocol. The defautt
wide area network protocol that provides communication
across diverse intsrconnected networks

G

2. Haga clic con el botén derecho del ratén en el adaptador de red correspondiente y seleccione Pro-

piedades.
3. Abra las propiedades de Protocolo de Internet version 4 (TCP/IPv4). Intemet Protccol Version 4 (TCP/IPv4) Properties
General | Alternate Configuration |
get IP settings assigned ically if your network supports
this capability. Otherwise, you need to ask your network administrator
for the appropriate IP settings.

‘ (O)0Obtain an IP address automatically
@Use the following IP address:

| (Obtain DNS server address automatically
(@)Use the following DNS server addresses:

Validate settings upon exit Advanced...

4. Active Usar la siguiente direccion IP. Introduzca una direccién IP en el rango 10.x.x.x de este campo (por
ejemplo, 10.16.0.11).

5. Haga clic en Aceptar para aplicar la configuracion.
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Configuracién de red

1. Abra Ajustes de sistema > Red. 200 - .
Location: | 10er-Net E.]
bt B b b
e Lo %’:ﬂ

+[=l0- e

11 ikt ock 0 revent s e Chamime) (&

2. Haga clic en Ethernet y en el campo Configuracion seleccione la entrada de la lista Manual e introduzca
una direccion IP en el rango de direcciones IP 10.x.x.x (por ejemplo, 10.16.0.11).

3. Haga clic en Aplicar para aplicar la configuracion.

Linux / Unix

1. Abra un terminal como usuario root.
2. Introduzca el siguiente comando: Ifconfig eth0:1 10.16.0.11.

3. Elequipo ahora tiene la direccion IP adicional 10.16.0.11.

Configuracion de la red de la camara desde el navegador web

Ethernet Interface

1. Utilice un navegador web para acceder a la interfaz web de la camara Quick Installation
MOBOTIX e introduzca la direccion IP de fabrica (por ejemplo, T e
values consist of four numbers (0 to 255) separated by dots. They define which

other IP addresses can be reached direclly on your LAN. In ordsr to access the
10.16.0.9 9) camera from your computer via LAN, your computer nesds an IP address on the
° st : same subnet as the camera.

If unsure, ask your system administrator for a valid and unique IP address and
the network mask of your subnet.

Camera IP Address: |10.3.0.89
Camera Network Mask: |255.0.0.0

2. Haga clic en el botén Admin Menu de la interfaz de usuario de la cdmara. La instalacién rapida se inicia
automaticamente tras introducir las credenciales de acceso del usuario administrador.

AVISO! Credenciales de acceso de fabrica:
Nombre de usuario: admin

Contrasefia: meinsm

AVISO! También puede ejecutar la instalacién rapida mas adelante en (Ment Admin > Configuracion de
la red > Instalacion rapida. Consulte el manual de referencia).
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3. Introduzca los parametros de red de la camara durante la instalacion rapida.

AVISO! También puede cambiar los pardmetros de red mas adelante ejecutando Menu Admin > Con-

figuracion de la red > Instalacion rapida.

4. Reinicie la cdmara para aplicar la configuracion de red.

Configuracion de la red de la camara en MxMC

MxManagementCenter es un software de gestion de video para configurar y utilizar todo el sistema de video-
vigilancia y ofrece una variedad de funciones para diferentes tareas y grupos de usuarios. Puede descargar la
version mas reciente de MxManagementCenter desde el sitio web MOBOTIX (www.mobotix.com > Soporte >

Download Center > Software Downloads, seccion MxManagementCenter).

Cuando inicie MxManagementCenter por primera vez, se abrira el asistente de configuracién y comenzara a
buscar automaticamente camaras MOBOTIX. El niGmero de camaras encontradas se muestra como un con-
tador junto al icono Afadir dispositivos. Este niimero se actualiza automaticamente si el nimero de cama-
ras de la red MOBOTIX ha cambiado (es decir, al conectar cdmaras nuevas o al desconectar camaras

existentes).

1. Haga clic en Afadir dispositivos. Las camaras se muestran en una lista T
0 en mosaicos. Utilice los botones Lista y Mosaico para cambiar el

modo de visualizacion.

La aplicacion controla y muestra automaticamente el estado de fun-
cionamiento de todas las camaras mediante los iconos correspondientes.

EJEMPLO:

® [53) La camara no estd en la misma subred que el equipo.

® |J El nombre de usuario y la contrasefia de la cdmara se han modificado.
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AVISO! Mediante el servicio Bonjour (https://es.wikipedia.org/wiki/Bonjour_(software)), la aplicacién no

solo encuentra camaras MOBOTIX en la misma subred, sino también en otras subredes. Normalmente, no

podra establecer ninguna conexidn con las camaras de una red o subred diferente.

AVISO! Este es el caso, por ejemplo, si se integran cdmaras en una red sin servidor DHCP (es decir, con
direcciones IP fijas) y el rango de direcciones IP es diferente del rango 10.x.x.x compatible con las camaras,
ademas de DHCP.

MxManagementCenter puede configurar automaticamente dicha camara para que esté "integrada" en la
red existente.

2. Seleccione la camara que desee configurar y haga clic en Editar con- "o e fiir ausgewshite Gerite indern ® ]

figuracion de red [3%] en la parte inferior de la ventana del programa. Automatische IP-Adresse
Erste IP-Adresse 10.23.238.50

Se abre el cuadro de didlogo Cambiar configuracion de red para los
Subnetzmaske 255.255.255.0

dispositivos seleccionados.

Anwenden

3. Introduzca la direccidn IP y la mascara de subred de la cdmara selec-

cionada.

AVISO! Las direcciones IP de las otras cdmaras se incrementan automaticamente en 1.

4. Haga clic en Aplicar para aplicar la configuracion.

AVISO! Para obtener mas informacion sobre esta funcion, consulte la ayuda en linea

MxManagementCenter o el tutorial (consulte www.mobotix.com> Soporte > Download Center > Marke-

ting & Documentacion > Folletos y Guias > Tutoriales).
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Software de la camara en el
navegador

El software integrado del MOBOTIX Q71 incluye una multitud de funciones, como deteccién
de movimiento por video, grabacion de larga duracion, mensajes de alarma y telefonia IP
de video. Son especialmente destacables las funciones de analisis basadas en IAy la posi-
bilidad de instalar aplicaciones de terceros en la cdmara. Gracias a las funciones PTZ vir-
tuales, puede ampliar o reducir continuamente la imagen en directo mediante la rueda del

ratdn o con un joystick.

Al grabar imagenes o secuencias de video, puede elegir almacenar el area visible de la ima-
gen en directo o la imagen completa del sensor. Esto también permite observar las partes
de una imagen o video que no se hayan visto en la seccion de imagen en tiempo real de la

pantalla en el momento de la grabacion.

En lugar de utilizar un navegador web, también puede descargar de forma gratuita
MxManagementCenter a través del sitio web de MOBOTIX (www.mobotix.com > Support

[Soporte]) que permite mostrar varias cdmaras en un monitor, buscar cdmodamente y eva-
luar los clips de video de alarma con audio, y proporciona funciones de alerta. MOBOTIX
MOBOTIX LIVE App esta disponible de forma gratuita para dispositivos moviles iOS y
Android.

Esta seccion contiene la siguiente informacion:
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Software de la camara en el navegador

Acceso al sitio web de la camaraenelnavegador ...

Configuracion basica ...
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Acceso al sitio web de la camara en el navegador

Acceso al sitio web de la camara en el navegador

Una vez establecidas la alimentacion y la conexion de red de MOBOTIX, puede abrir la interfaz del software de

la cdmara en un navegador web.

R il i ytest i pege e p e

< MOBOTIX

Fig. 1: Interfaz del software de la cimara
1. Introduzca la direccion IP de la cdmara en el campo de direccién del navegador web.

AVISO! Aseglrese de copiar la direccion IP de la camara de la parte posterior de la carcasa de la cdmara o
de la pegatina.

Configuracion basica

Contrasefia para el menu Administracion: El acceso al drea de administracidn de la cdmara (botén Admin

Menu) en el navegador solo es posible tras la introduccion de un nombre de usuario y una contrasefia.

® Nombre de usuario predeterminado: admin

B Contrasefa predeterminada: meinsm
AVISO! Debe cambiar la contrasefia cuando inicie sesion por primera vez.

Asegurese de almacenar la informacion sobre nombres de usuario y contrasefias en un lugar seguro. Si pierde
la contrasefia de administrador y no puede acceder al mend Administracion, la contrasefia solo se podra res-

tablecer de fabrica. Este servicio esta sujeto a un cargo por servicio.

El asistente de instalacion rapida aparecera automaticamente cuando acceda al menu Administracion por pri-
mera vez. Ofrece una manera sencilla para ajustar los ajustes basicos de la camara al escenario de aplicacion
actual. Por motivos de seguridad, se recomienda encarecidamente cambiar la contrasefia de administrador

predeterminada una vez que la cdmara se haya configurado correctamente.

Introduzca el nombre de usuario y la contraseiia exactamente como se muestra arriba. Tenga en cuenta que
todas las entradas distinguen entre mayulsculas y minusculas.
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Configuracidn basica

Administracion de la camara: Puede modificar la configuracién de la cdmara en el ment Administracién o

en el menu Configuracion:

® Menu Administracién: Este men( contiene los cuadros de didlogo de configuracidn bésica de la

camara (por ejemplo, contrasefias, interfaces o actualizacion del software).

® Menu de Configuracion: Este menu contiene los cuadros de didlogo para configurar los parametros de
imagen, evento y grabacion. Algunos de estos ajustes se pueden cambiar mediante los controles rapi-

dos correspondientes de la pantalla en directo.

AVISO! Para obtener mas informacion, consulte el manual de referencia de la camara.
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Mantenimiento

Esta seccion contiene la siguiente informacion:

Sustitucion de la tarjeta microSD ... 72

Limpiezadelacamara ... 73
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Sustitucion de la tarjeta microSD

Sustitucion de la tarjeta microSD

ATENCION! Para extraer, insertar o cambiar la tarjeta microSD, es necesario desmontar la camara.

Antes de extraer la tarjeta microSD, desactive la funcidn de grabacion y reinicie la cdmara. El incum-
plimiento puede provocar la pérdida de datos.

La tarjeta microSD no debe estar protegida contra escritura.

No toque la placa de circuitos al cambiar la tarjeta microSD.

Paso a paso

1. Desactive el almacenamiento: Si el almacenamiento de la tarjeta microSD sigue activado, desactivelo
en la interfaz web de la cdmara: Menu Admin > Almacenamiento en un servidor de archivos exter-
no/soporte flash y, a continuacion, reinicie la camara .

2. Abra el tapon de rosca: Con una moneda o un destornillador ancho,

gire la tapa de rosca O de la parte posterior de la cdmara hacia la

izquierda y retirela.
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3. Desbloquee el soporte de la tarjeta microSD: Levante la cubierta

metdlica @ de la tarjeta microSD (por ejemplo, con la ufia).

4, Extraiga la tarjeta microSD

5. Insertar tarjeta microSD: Inserte la nueva tarjeta microSD en el soporte y cierre la cubierta metalica pre-
sionando ligeramente hasta que encaje.
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6. Cierre el tapon de rosca: Vuelva a colocar el tapén de rosca y girelo hacia la derecha con un des-
tornillador ancho.

7. Activar almacenamiento: Si se ha insertado la tarjeta microSD ya formateada con MxFFS, el alma-
cenamiento se puede activar en Mend Admin > Almacenamiento en el servidor de archivos

externo/dispositivo flash. Tras reiniciar la cdmara, la grabacion se activarad automaticamente. .

Limpieza de la camara

Limpie la carcasa de la cdmara con un detergente suave sin alcohol y sin particulas abrasivas.
Para proteger la camara de posibles dafios, utilice Gnicamente los materiales de montaje proporcionados

(consulte Materiales de montaje: Alcance de la entrega, p. 21).
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