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MxManagementCenter - Aktivierung von Lizenzen

1. Online Lizenzaktivierung im MxManagementCenter

Kopie/ Notiz der Aktivierungs-1D
Option 1:

e Melden Sie sich im MOBOTIX Lizenzportal an

e Klicken Sie auf ,Berechtigungen“ und kopieren/ notieren Sie die Aktivierungs-ID Ihres Endkunden, welche

Sie in dem MxManagementCenter aktivieren mochten

MOBOTIX

MOBOTIX Help EN | DE

TerTwov @

o Aktivierbare Berechti
e e ivierbare Berechtigungen

Berechtigungen ) ) ) ) ’ ) ) - ) ) )

Berechtigungen sind unten aufgelistet. Klicken Sie zum Sortieren der Daten auf eine Wahlen Sie um sie oder Aktionen

Geréte

Gerate suchen N N N

|

Gerite erstellen

Furklionaliiitsartorderung Seite 1 von1 Aktivierungs-ID + | Enthat s Q @ Erveiterte Suche
Benutzer & Ativierungs-ID Berechtigungs-ID Verkauft an Produkt Version Verfiigbare ~ Gesamtmen Ablaufdatum  Wartung
Organisationen Anzahl ge
Accounts 1826-91cf-63a2-4330-97e4-29c0-  993d-6f3e-Bce6-48aa-916e-8272-  Information Not Available MxMC POS 17 3 3 PERMANENT

Organisationen auflisten bf1c-6c6b 968e-6f1e Typ: Enkunde

S s » TierTwo AG
Verwandte Organisationen how upgrades Typ: MOBOTIX Partner
auflisten
| a72e-8c0-167b-4b5d-8c7e-bob6-  at ustomer GmbH MxMC POS 17 1 1 PERMANENT

Organisationen d5b3-3135 5 unde

durchsuchen TierTwo AG
Users Showlupgiadss Typ: MOBOTIX Partner

Benutzer aufiisten | ffi6-b6ab-702c-4649-8f1-47c7-  3478-7a60-fca0-4ff6-81eb-e75b-  Information Not Available MxMC POS 17 1 1 PERMANENT

2731-e6dd 9749-259
Show upgrades

Verwandte Benutzer
auflisten

Option 2:

Typ: Endkunde
» TierTwo AG
Typ: MOBOTIX Partner

o Offnen Sie die Email, die Sie Ihrem Endkunden geschickt haben und kopieren/ notieren Sie sich die

Aktivierungs-I1D

Sehr geehrter MOBOTIX Lizenzportal Nutzer,

Dies ist eine automatisch generierte Email mit der Aktivierungs-ID fir die von Ihnen besteliten Produkte.

WICHTIG: Bitte bewahren Sie diese Email mit der Aktivierungs-ID sorgfaltig auf, sodass Sie gegebenenfalls die

Aktivierung ein weiteres Mal durchfihren kdnnten.

MOBOTIX bewilligt

Distributionslevel: Endkunde
Account-ID: End Customer GmbH
Firma: End Customer GmbH
Kontakt: End Customer

Distributionslevel: MOBOTIX Partner

Account-ID: TierTwo AG
Firma: TierTwo AG
Kontakt: Tier Two

das Recht folgende Produkte zu aktivieren:

Aktivierungs-ID:
Produktname: MxMC POS
Produktbeschreibung:
Anzanhl: 1

Bestell-ID: A123456

Menge: 1

Startdatum: 18.01.2018

Enddatum:

Permanent: Yes

Dauer:

Lange:

Einheiten:

a72e-f8c0-167b-4b5d-8¢7e-beb6-d5b3-3135

Sollten Sie Probleme mit der Aktivierung haben, so kontaktieren Sie bitte Inren MOBOTIX Partner, von dem Sie

diese Lizenz erworben haben.

Viele GriiBe,

Ihr MOBOTIX Team
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MxManagementCenter - Aktivierung von Lizenzen

Offnen Sie bei dem Endkunden das MxManagementCenter um auf dessen Gerat die Lizenz zu aktivieren

Klicken Sie auf ,,Fenster” -, Lizenzen“

® MxManagementCenter Datei Bearbeiten Ansicht Navigieren Hilfe

000 MxManagementCenter 380 »
Verbindungsausfall 3L
' >

Lizenzen ? C) ° :

- +

) TE LR R R R R R R RNt Rt eReety
Q Suchen

)
Kameras NE v ’ 9 l

(.. dummy

H‘ % Verbindung unterbrochen seit 26 s

Kameragruppen & A
MxThinClient-Gerédte Vv

=N']

Clips & Aufzeichn &) v

f+ﬁ@

<> B o~ @A x A E DB P

Klicken Sie auf ,Lizenzen aktivieren“

MxManagementCenter

Lizenzen

Gerate-ID: AGSEGOE77B68

Kontaktieren Sie lhren MOBOTIX Partner/Installateur, wenn Sie neue Lizenzen bendtigen oder aktivieren Sie die Lizenzen (ber die Tasten unten.

(Aktualisieren) (Lizenzen aktivieren)

Mobotix « Kalserstrasse D-67722 Langmell » info@mobotix.com « www.mobotix.com
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MxManagementCenter - Aktivierung von Lizenzen

e Geben Sie die Aktivierungs-ID mit der zu aktivierenden Anzahl ein
e  Sie kénnen zusatzliche Aktivierungs-ID “s durch klicken auf ,+“ eingeben

Klicken Sie auf ,Aktivieren®

MxManagementCenter

< Lizenzen aktivieren

Geben Sie Ihre Aktivierungs-IDs und die jeweils auf diesem Computer zu verwendende Anzahl von Lizenzen ein.

a72e-8c0-167b-4b5d-8c7e-bcb6-d5b3-3f35] |1 1 | o F

Wenn Sie bereits eine Funktionalitdtsantwort (<Gerate-1D>.bin) erhalten haben, kénnen Sie diese hier laden.

(FunktionaIitétsantwort-Datei Iaden...)

e |hre Lizenzen wurden aktiviert

e Um alle Features zu aktivieren, klicken Sie bitte auf ,,Neustart*

MxManagementCenter

Starten Sie die Anwendung neu, um die Anderungen anzuwenden.

(Lizenzverwallung) (Neustart)
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MxManagementCenter - Aktivierung von Lizenzen

e Lizenziertes Produkt ist nunin der Lizenziibersicht sichtbar, alle Features sind aktiviert

MxManagementCenter

Lizenzen Gerite-ID: AASEG0E77B68

Produkt Ablaufdatum

MxMC POS Dauerhaft —

A isieren Lizenzen aktivieren
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MxManagementCenter - Aktivierung von Lizenzen

2. Offline Lizenzaktivierung im MxManagementCenter
e Aktivierung wie in der obigen Online-Aktivierung: Geben Sie die Aktivierungs-ID im MxMC ein und klicken
Sie auf ,Aktivieren®
e Wenn Sie keine Internetverbindung haben, bekommen Sie folgende Nachricht

e Klicken Sie auf ,Funktionalitdtsanforderung speichern...”

MxManagementCenter

Uberpriifen Sie die Internet-Verbindung und versuchen Sie es erneut.
Alternativ k&nnen Sie die Funktionalitdtsanforderung als Offline-Anforderungsdatei speichern und lhrem MOBOTIX Partner/Installateur zukommen lassen.

Funktionalitdtsanforderung speichern...

e Kopieren Sie die heruntergeladene Datei auf einen USB Stick
e Gehen Sie hiermit an ein Gerat mit Onlineverbindung und melden Sie sich im Lizenzportal an

e Klicken Sie auf ,,Gerate“ - ,Funktionalitdtsanforderung hochladen“

MOBOTIX —

Tertwov @

P Li [ d Bereitstell tal
i lzenzierungs-un ereltsteliungsporta
Berechtigungen
Berechtigungen
Gerite (0} Alle anzeigen (G
Geréte suchen
Neueste Berechtigungen Ankindigungen
Geréte erstellen BUNE BuNge
Funktionalititsanforderung b Product e None Today
hochladen
9bbf-1818-6d62-43b6-babb-1693-4cb2-11bc  MxMC POS Demo 25.01.2018
Benutzer & a72e-f8c0-167b-4b5d-8¢c7e-beb6-d5b3-3135  MxMC POS 25.01.2018
0’93"';3“0“5" 1826-91c-632a-433d-97e4-29c0-bf1c-66b  MxMC POS 24.01.2018
Account
Organisationen aufiisten 6-bBab-702¢-4649-8ff1-47c7-2731-e6dd MxMC POS 23.01.2018
0Oce3-9278-66af-4fe2-a0d2-ed35-84be-79fc  MxMC POS 22.01.2018

Verwandte Organisationen
auflisten

Organisationen
durchsuchen

Users.
Benutzer auflisten

Verwandte Benutzer
auflisten

Benutzer durchsuchen
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MxManagementCenter - Aktivierung von Lizenzen

e Klicken Sie auf ,Datei auswahlen® um die Funktionalitdtsanforderung hochzuladen

e Klicken Sie auf ,Hochladen®

MOBOTIX

Startseite

e e Funktionalitdtsanforderung hochladen

Zum Testen registrieren

MOBOTIX Help EN | D!

Tier Two ¥

Laden Sie manuell eine F& g oder Synchroni fur die Offli i hoch. Die

g bietet Ihnen eine Antwortdatei zum Herunteriaden an.

Gerate
Geréte suchen
Geréte erstellen

Funktionalitatsanforderu n . .
hochladen 'ﬁ Datei auswéahlen  Keine ausgewahit

Benutzer &
Organisationen
Konten
Organisationen auflisten Hochladen _
Verwandte Organisationen
aufiisten
Organisationen
durchsuchen
Benutzer
Benutzer auflisten
Verwandte Benutzer
aufiisten
Benutzer durchsuchen

Typ fir Upload: @ Lizenz generieren

0O

e Klicken Sie auf ,hier“ um die Antwortdatei herunterzuladen.

Q License has been generated successfully, please click here to downioad the new license.

e Kopieren Sie die Antwort-Datei auf einen USB-Stick und gehen Sie zuriick zu dem MxMC ihres Kunden

(Antwort-Datei ist nur 1 Woche giiltig)

e Klicken Sie auf ,Funktionalitatsantwort-Datei laden...“ und wahlen Sie die Datei von ihrem USB-Stick aus

MxManagementCenter

< Lizenzen aktivieren

Geben Sie Ihre Aktivierungs-IDs und die jeweils auf diesem Computer zu verwendende Anzahl von Lizenzen ein.

__________________________§ 1 Wy

=

Wenn Sie bereits eine Funktionalitdtsantwort (<Gerate-ID>.bin) erhalten haben, kénnen Sie diese hier laden.

Funktionalitdtsantwort-Datei laden...
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MxManagementCenter - Aktivierung von Lizenzen

e Die Lizenzen wurden erfolgreich aktualisiert

e Klicken Sie auf ,Neustart“ um alle Features zu aktivieren

MxManagementCenter

R

Starten Sie die Anwendung neu, um die Anderungen anzuwenden.

(Lizenzverwartung) (Neustart)

e Lizenzen und deren Features sind nun aktiv

MxManagementCenter

Lizenzen Gerite-1D: AASEGOE77B68
Produkt Ablaufdatum
MxMC POS Dauerhaft 1

MxMC POS Demo Sa. Feb. 24 2018 Unbegrenzt

(Aktualisieren) (Lizenzen aktivieren)
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MxManagementCenter - Aktivierung von Lizenzen

3. Online Aktivierung von Kamera Apps im MxManagementCenter

WICHTIG: Fur die Online-Aktivierung muss Ihre KAMERA eine Verbindung zum Internet haben!
Sollte dies nicht der Fall sein, folgen Sie bitte Abschnitt 4: "Offline-Aktivierung von Kamera-Apps in
MxMC".

Kopie/ Notiz der Aktivierungs-ID
Option 1:
e Melden Sie sich im MOBOTIX Lizenzportal an

e Klicken Sie auf ,Berechtigungen“ und kopieren/ notieren Sie die Aktivierungs-ID Ihres Endkunden, welche

Sie in dem MxManagementCenter aktivieren mochten

MOBOTIX ——

artseite o . . Tertwov @
e gen Aktivierbare Berechtigungen

Berechtigungen

Zum Testen registrieren

Gerate
=
Gerate suchen on Exportierery

Gerite erstellen sete 1 von3 OO Aktivierungs-ID 4 Enthat s Q € Enweiterte Suche
Funktionalitatsanforderung

hochladen =

Berechtigungen sind unten aufgelistet. Klicken Sie zum Sortieren der Daten auf eine U ift. Wahlen Sie i um sie i oder Aktionen

Aktivierungs-ID Berechtigungs-ID. Verkauft an Produkt Version Verfiigbare ~ Gesamimen Ablaufdatum  Wartung
Anzahl ge
Benutzer &
Organisationen 7] voonocouoooRoxoocnox.  7e86-9877-0b7c-43¢3-8a67-e418-  UNKNOWN_ORG_UNIT Al-Fire Certified App_A 26 1 1 PERMANENT
Konten o 0028-8f77 (Information Not Available)

. Typ: Endkunde
Organisationen auflisten Upgrades einblenden R
Verwandte Organisationen Typ: MOBOTIX Partner
aufiisten

Organisationen

durchsuchen
Benutzer

Benutzer auflisten

Verwandte Benutzer
aufiisten

Benutzer durchsuchen

Option 2:
e Offnen Sie die Email, die Sie Ihrem Endkunden geschickt haben und kopieren/ notieren Sie sich die

Aktivierungs-1D

Sehr geehrter MOBOTIX Lizenzportal Nutzer,
Dies ist eine automatisch generierte Email mit der Aktivierungs-ID fir die von Ihnen besteliten Produkte.

WICHTIG: Bitte bewahren Sie diese Email mit der Aktivierungs-ID sorgfaltig auf, sodass Sie gegebenenfalls die Aktivierung ein
weiteres Mal durchflihren kénnten.

MOBOTIX bewilligt

Distributionslevel: End Customer
Account-ID: UNKNOWN_ORG_UNIT
Firmenname: Information Not Available
Kontaktname:

Distributionslevel: MOBOTIX Partner
Account-ID: Tier2

Firmenname: Tier2

Kontaktname:

das Recht folgende Produkte zu aktivieren:

Aktivierungs-ID:  XXXX-XXXX-XXXX-XXXX-XXXX-XXXX-XXXX-XXXX «

Teilenummer: Mx-APP-AI-FIRE
Produktname: Al-Fire Certified App_A
Version: 2.6

Zugehorige Bestellung:

Menge: 1

Soliten Sie Probleme mit der Aktivierung haben, so kontaktieren Sie bitte Ihren MOBOTIX Partner, von dem Sie die Lizenzen
erworben haben.

Viele GriBe,

Ihr MOBOTIX Team
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MxManagementCenter - Aktivierung von Lizenzen

o Offnen Sie beim Endkunden das MxManagementCenter um auf dessen Geréat die Lizenz zu aktivieren

e Klicken Sie auf ,Fenster” - ,Camera App Licenses”

@ MxManagementCenter-debug Datei Bearbeiten Ansicht Navigieren Hilfe

‘e0 @ MxManagementCenter 30

Verbindungsausfall ~ \C3L

®) ilizenzen iRl Live - mx10-22-10-30
Camera App Licenses

MxManagementCenter [Alpha]

Suchen
Kameras

@ mx10-8-107-218

2@ mx10-22-10-30

e Wahlen Sie die Kamera aus, auf der Sie eine Lizenz aktivieren mochten

e Klicken Sie anschlieRend auf ,,Select.

‘o0 @ Camera App Licenses

MxManagementCenter

Cameras

Na L erial N

P7 PB 10.32.0.63 10.32.0.63
mx-10.251.1.235 10.2561.1.235 10.32.0.27

P7-10.32.0.25 10.32.0.25 10.32.0.25

Mobotix « Kalserstrasse D-67722 Langmell « Info@mobotix.com « www.mobotix.com
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MxManagementCenter - Aktivierung von Lizenzen

e Klicken Sie auf ,Activate Licenses“

00 Camera App Licenses

MxManagementCenter

< Camera App Licenses Status: P7-10.32.0.25 Srial NUMber10.42/0.25

Keine Lizenzen installiert

Please contact your MOBOTIX partner/installer for ordering and installing any licenses or activate via the button below.

Activate License

Mobotix « Kalserstrasse D-67722 Langmell « Info@mobotix.com « www.mobotix.com

e  Geben Sie die Aktivierungs-ID mit der zu aktivierenden Anzahl ein
e Sie konnen zusatzliche Aktivierungs-ID “s durch klicken auf ,+“ eingeben

e Klicken Sie auf ,Activate License Online“

[ YoN ) Camera App Licenses

MxManagementCenter

< Activate Camera App Licenses: P7-10.32.0.25 Sertal Number: 10.32.0.25

via Activation ID
Please enter your Activation IDs and for each Activation ID the corresponding quantity of licenses that you want to use

Download Capability Request File Activate License Online

Mit Funktionalitdtsantwort-Datei

Wenn Sie bereits eine Funktionalitatsantwort (<Gerate-ID>.bin) erhalten haben, kénnen Sie diese hier laden.

Funktionalitatsantwort-Datei laden...

Mobotix « Kalserstrasse D-67722 Langmell + Info@mobotix.com « www.mobotix.com
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MxManagementCenter - Aktivierung von Lizenzen

e |hre Lizenzen wurden aktiviert

e Um alle Features zu aktivieren, fiihren Sie bitte einen Neustart des MxMC durch

MxManagementCenter

Serlal Number: 10.32.0.27

Lizenzen erfolgreich aktualisiert

Mobotix « Kalserstrasse D-67722 Langmell « Info@mobotix.com « www.mobotix.com

e Lizenziertes Produkt ist nunin der Lizenziibersicht sichtbar, alle Features sind aktiviert

[ JoN ) Camera App Licenses

MxManagementCenter

< Camera App Licenses Status: mx-10.251.1.235 Sanal N RIC 2027

Product

Al-Bio Certified App Permanent
Al-Bio Certified App Permanent
Al-Crowd Certified App Permanent
Al-Fire Certified App Permanent
Al-Fire Certified App Permanent
Bundle of A.l. Tech Fire & Smoke Apps Permanent
Al-Heat Certified App Permanent
Al-Incident Certified App Permanent
Al-Intrusion-PRO Certified App Permanent
Al-Loitering Certified App Permanent
Al-Lost Certified App Permanent

Al-Lost Certified App Permanent

Activate License

Mobotix « Kalserstrasse D-67722 Langmell « Info@mobotix.com « www.mobotix.com
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MxManagementCenter - Aktivierung von Lizenzen

4, Offline Aktivierung von Kamera Apps im MxManagementCenter

Kopie/ Notiz der Aktivierungs-1D

Option 1:

e Melden Sie sich im MOBOTIX Lizenzportal an

e Klicken Sie auf ,Berechtigungen“ und kopieren/ notieren Sie die Aktivierungs-ID Ihres Endkunden, welche

Sie im MxManagementCenter aktivieren mochten

MOBOTIX

Startseite
Berechtigungen
Berechtigungen
Zum Testen registrieren

Gerate
Geréte suchen
Geréte erstellen

Funktionalittsanforderung
hochladen

Benutzer &

Organisationen

Konten
Organisationen auflisten
Verwandte Organisationen
auflisten
Organisationen
durchsuchen

Benutzer
Benutzer auflisten
Verwandte Benutzer
aufiisten
Benutzer durchsuchen

Option 2:

Aktivierbare Berechtigungen

MOBOTIX Help EN | DE

Terwo v @

7688-9877-0b7c-43c3-8a67-e418-
0028-8177 (Information Not Available)
Typ: Endkunde

» Tier2 (Tier2)

Typ: MOBOTIX Partner

Upgrades einblenden \

Berechtigungen sind unten aufgelistet. Klicken Sie zum Sortieren der Daten auf eine Wahlen Sie um sie oder Aktionen
sete 1 von3 @O Aktivierungs-ID 4 Enthat e Q € Enweiterte Suche
| Aktivierungs-ID Berechtigungs-ID Verkauft an Produkt Version VW Gesamtmen Ablaufdatum ‘Wartung
Anzahl ge
00000 O XK UNKNOWN_ORG_UNIT Ni-Fire Certified App_A 26 1 1 PERMANENT

o Offnen Sie die Email, die Sie Ihrem Endkunden geschickt haben und kopieren/ notieren Sie sich die

Aktivierungs-I1D

Sehr geehrter MOBOTIX Lizenzportal Nutzer,

Dies ist eine automatisch generierte Email mit der Aktivierungs-ID fir die von lhnen besteliten Produkte.

WICHTIG: Bitte bewahren Sie diese Email mit der Aktivierungs-1D sorgféltig auf, sodass Sie gegebenenfalls die Aktivierung ein

weiteres Mal durchfihren kdnnten.
MOBOTIX bewilligt

Distributionslevel: End Customer
Account-ID: UNKNOWN_ORG_UNIT
Firmenname: Information Not Available
Kontaktname:

Distributionslevel: MOBOTIX Partner
Account-ID: Tier2

Firmenname: Tier2

Kontaktname:

das Recht folgende Produkte zu aktivieren:
Aktivierungs-ID:  XXXX-XXXX-XXXX-XXXX-XXXX-XXXX-XXXX-XXXX

Teilenummer: Mx-APP-AI-FIRE
Produktname: Al-Fire Certified App_A
Version: 2.6

Zugehorige Bestellung:

Menge: 1

=

Sollten Sie Probleme mit der Aktivierung haben, so kontaktieren Sie bitte Ihren MOBOTIX Partner, von dem Sie die Lizenzen

erworben haben.

Viele GriBe,

Ihr MOBOTIX Team
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MxManagementCenter - Aktivierung von Lizenzen

e Offnen Sie bei dem Endkunden das MxManagementCenter um auf dessen Gerat die Lizenz zu aktivieren

e Klicken Sie auf ,Fenster” - ,Camera App Licenses”

@ MxManagementCenter-debug Datei Bearbeiten Ansicht Navigieren Hilfe

‘e0 @ MxManagementCenter 30

Verbindungsausfall ~ \C3L

®) ilizenzen iRl Live - mx10-22-10-30
Camera App Licenses

MxManagementCenter [Alpha]

Suchen
Kameras

@ mx10-8-107-218

2@ mx10-22-10-30

e Wahlen Sie die Kamera aus, auf der Sie eine Lizenz aktivieren mochten

e Klicken Sie anschlieRend auf ,,Select.

‘o0 @ Camera App Licenses

MxManagementCenter

Cameras

P7 PB 10.32.0.63 10.32.0.63
mx-10.251.1.235 10.251.1.235 10.32.0.27

P7-10.32.0.25 10.32.0.25 10.32.0.25

Mobotix « Kalserstrasse D-67722 Langmell « Info@mobotix.com « www.mobotix.com
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MxManagementCenter - Aktivierung von Lizenzen

e Klicken Sie auf ,Activate License“

00 Camera App Licenses

MxManagementCenter

< Camera App Licenses Status: P7-10.32.0.25 Srial NUMber10.42/0.25

Keine Lizenzen installiert

Please contact your MOBOTIX partner/installer for ordering and installing any licenses or activate via the button below.

Activate License

Mobotix « Kalserstrasse D-67722 Langmell « Info@mobotix.com « www.mobotix.com

e  Geben Sie die Aktivierungs-ID mit der zu aktivierenden Anzahl ein
e Sie konnen zusatzliche Aktivierungs-ID “s durch klicken auf ,+“ eingeben

e Klicken Sie auf ,Download Capability Request File”

[ JON ) Camera App Licenses

MxManagementCenter

< Activate Camera App Licenses: P7-10.32.0.25 T (A

via Activation ID

Please enter your Activation IDs and for each Activation ID the corresponding quantity of licenses that you want to use

Download Capability Request File Activate License Online

Mit Funktionalitadtsantwort-Datei

Wenn Sie bereits eine Funktionalitatsantwort (<Gerate-ID>.bin) erhalten haben, konnen Sie diese hier laden.

Funktionalitatsantwort-Datei laden...

Mobotix « Kalserstrasse D-67722 Langmell « Info@mobotix.com « www.mobotix.com
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MxManagementCenter - Aktivierung von Lizenzen

e Speichern Sie den Request File auf lhrem PC

® Save License Request File

Save As: 10.32.0.164-14-06.lic A

Tags:

ey
oo
oo
I

<>

SEv |8 Applications

B Adobe Acrobat Reader DC
App Store

Devices & Automator

7L Calculator

'\ Calendar

Chess
Contacts
Cyberduck

& Dashboard

g2 Dictionary

"8 DownloadManager

Favorites

Shared

| Hide extension

e Sie bekommen eine Download Bestatigung

®=@® Camera App Licenses

MxManagementCenter

Request File successfully downloaded
Please send the downloaded Request File to your MOBOTIX partner/installer

Mobotix « Kalserstrasse D-67722 Langmell « info@mobotix.com « www.mobotix.com
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MxManagementCenter - Aktivierung von Lizenzen

e Kopieren Sie die heruntergeladene Datei auf einen USB Stick
e Gehen Sie hiermit an ein Gerat mit Onlineverbindung und melden Sie sich im Lizenzportal an

e Klicken Sie auf ,Gerdte“ - ,,Funktionalitatsanforderung hochladen®
MOBOTI x MOBOTIX Help EN | DE

Tertwov @

e gen Lizenzierungs- und Bereitstellungsportal
Berechtigungen
Geréte (0} Alle anzeigen @

Geréte suchen

Neueste Berechtigungen Ankiindigungen
Gerite erstellen BUNg BUNg
. i None Tod:

Funktionalitétsanforderung Product %\?!géerung ELIUR

hochladen

9bbf-7818-6de2-43b6-babb-1693-4cb2-11bc  MxMC POS Demo 25012018

Benutzer & a72e-f8c0-167b-4b5d-8¢7e-beb6-d5b3-3f35  MxMC POS 25.01.2018
2:’93"';3“""6" 1826-91c-632a-433d-9764-29c0-bf1c-66b  MxMC POS 24.01.2018

coun

Organisationen auflisten f6-bBab-702c-4649-8ff1-47c7-2731-e6dd MxMC POS 23.01.2018

Verwandte Organisationen ~ 0983-9278-66af-4fo2-a0d2-0035-84be-79fc  MxMC POS 22012018

auflisten

Organisationen

durchsuchen
Users

Benutzer auflisten

Verwandte Benutzer
auflisten

Benutzer durchsuchen

o Klicken Sie auf ,Lizenz generieren“ um die Funktionalitatsanforderung hochzuladen

e Klicken Sie auf ,Hochladen*
MOBOT' x MOBOTIX Help EN | DE

Startseite Tertwov @

erecntoungen Funktionalitadtsanforderung hochladen

Zum Testen registrieren

Laden Sie manuell entweder eine F oder fur die Offl hoch. Die g bietet Ihnen eine Antwortdatei zum Herunteriaden an.
Geréte
Gerite suchen Typ fir Upload: @ Lizenz generieren
Geréte erstellen Synchronisationsverlauf hochladen
Funktionalitétsanfords - = .
Funidona) H Datel auswénlen | Kein ausgewahit
Benutzer &
Organisationen
Konten
Oraanisationen aufisten — EligElig _
Verwandte Organisationen
aufiisten
Organisationen
durchsuchen
Benutzer

Benutzer auflisten

Verwandte Benutzer
aufiisten

Benutzer durchsuchen

e Klicken Sie auf ,hier um die Antwortdatei herunterzuladen

Q License has been generated successfully, please click here to download the new license.
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MxManagementCenter - Aktivierung von Lizenzen

e Kopieren Sie die Antwort-Datei auf einen USB-Stick und gehen Sie zurtick zu dem MxMC lhres Kunden
(Antwort-Datei ist nur 1 Woche giiltig)

e Klicken Sie auf ,Funktionalitdtsantwort-Datei laden...“ und wahlen Sie die Datei von ihrem USB-Stick aus

‘o0 @ Camera App Licenses

MxManagementCenter

< Activate Camera App Licenses: P7-10.32.0.25

Serial Number: 10.32.0.25

via Activation ID

Please enter your Activation IDs and for each Activation ID the corresponding quantity of licenses that you want to use

Download Capability Request File Activate License Online

Mit Funktionalitdtsantwort-Datei

Wenn Sie bereits eine Funktionalitatsantwort (<Gerate-ID>.bin) erhalten haben, kénnen Sie diese hier laden.

Funktionalitatsantwort-Datei laden...

Mobotix « Kalserstrasse D-67722 Langmell « Info@mobotix.com « www.mobotix.com

e Die Lizenzen wurden erfolgreich aktualisiert

MxManagementCenter

Serlal Number: 10.32.0.27

Lizenzen erfolgreich aktualisiert

Mobotix « Kalserstrasse D-67722 Langmell « Info@mobotix.com « www.mobotix.com

e Machen Sie einen Neustart des MxMC um alle Features zu aktivieren.
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MxManagementCenter - Aktivierung von Lizenzen

e Lizenzen inklusive Features sind nun aktiv

00 Camera App Licenses

MxManagementCenter

< Camera App Licenses Status: mx-10.251.1.235 Serial NUmoeR 1052027

Product

Al-Bio Certified App Permanent
Al-Bio Certified App Permanent
Al-Crowd Certified App Permanent
Al-Fire Certified App Permanent
Al-Fire Certified App Permanent
Bundle of A.l. Tech Fire & Smoke Apps Permanent
Al-Heat Certified App Permanent
Al-Incident Certified App Permanent
Al-Intrusion-PRO Certified App Permanent
Al-Loitering Certified App Permanent
Al-Lost Certified App Permanent

Al-Lost Certified App Permanent

Activate License

Mobotix « Kalserstrasse D-67722 Langmeil « Info@mobotix.com « www.mobotix.com
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MxManagementCenter - Aktivierung von Lizenzen

5. Fehlermeldungen

e Sollte eine Aktivierung fehlschlagen so bekommen Sie die unten stehende Fehlermeldung.
e  Fir genauere Informationen klicken Sie bitte auf den ,,i button.

e Sollten Sie Mx kontaktieren um das Problem zu [6sen, so benétigen Sie diese Information + die

Serialnummer oben rechts

000 Camera App Licenses

MxManagementCenter

Serlal Number: 10.32.0.25

Anforderung fehlgeschlagen (i)

Einige der Aktivierungen konnten nicht verarbeitet werden.

Mobotix « Kalserstrasse D-67722 Langmell « Info@mobotix.com « www.mobotix.com
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MxManagementCenter - Aktivierung von Lizenzen

6. Lizenzen deaktivieren/ zuriicknehmen

« Sie konnen Lizenzen von lhrem MxMC oder Kamera auch wieder zuriicknehmen, um diese spater erneut zu
aktivieren.

« Hierflir geben Sie bitte die bereits aktivierte Aktivierungs-ID auf tiblichem Wege ein.

« Geben Sie die Anzahl an Lizenzen ein, die auf dem Gerat aktiviert bleiben sollen (wenn Sie also alle aktivierten
Lizenzen zurlicknehmen wollen um diese auf einem anderen Gerat zu aktivieren, so geben Sie ,,0¢ ein).

« Sie konnen nun die zurlickgenommenen Lizenzen auf einem anderen / dem gleichen Gerat zu einem spateren
Zeitpunkt erneut aktivieren.

[ JoN )} Camera App Licenses

MxManagementCenter

< Activate Camera App Licenses: P7-10.32.0.25 Serlal Number: 10.32.0.28

via Activation ID

Please enter your Activation IDs and for each Activation ID the corresponding quantity of licenses that you want to use

BTN N

Download Capability Request File Activate License Online

Mit Funktionalitadtsantwort-Datei

Wenn Sie bereits eine Funktionalitatsantwort (<Gerate-ID>.bin) erhalten haben, konnen Sie diese hier laden.

Funktionalitdatsantwort-Datei laden...

Mobotix « Kalserstrasse D-67722 Langmell + info@mobotix.com « www.mobotix.com
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